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Document à retourner à alea.formation@orange.fr au format Word exclusivement

	Date : 02/10/2020
	Intitulé du poste à pourvoir : Responsable Adjoint Service Indemnisation H/F

	PROFIL DU CANDIDAT
	MISSION DU CANDIDAT

	Formation souhaitée : 

Connaissances informatiques : 

Expériences souhaitées : 
Vous aimerez :

Un management participatif

Une ambiance de travail dynamique et professionnelle.

Des outils de fidélisation des collaborateurs (plan épargne entreprise, chèques vacances, tickets restaurant)

Issu d'une formation supérieure en Assurance, voire juridique vous justifiez d'une expérience d'au moins 5-10 ans à un poste similaire. Une bonne connaissance du marché de l'assurance est indispensable. Vous maitrisez les règles liées à l'indemnisation, aux contrats, afin d’être le référent fiable sur lequel les équipes peuvent s’appuyer.

Autonome et organisé, vous  êtes reconnu pour vos qualités de communicant et de référent technique et êtes le lien entre les équipes et la direction.

Rémunération selon profil 30-35 K€ + divers avantages salariaux
	Définition des tâches : 
Notre client, Antinea Courtage courtier en assurances en fort développement (23 ème courtier France) recherche son futur Responsable Adjoint Service Indemnisation H/F en CDI sur Béligneux (01)

Poste

En binôme avec la responsable du service Indemnisation, vous serez en charge d'une équipe de 18 gestionnaires indemnisation et aurez pour mission de coordonner les activités du service en vue d'atteindre les objectifs fixés par la Direction. Vous serez un réel appuie technique pour l’’équipe.

Dans ce contexte, vous serez en charge au quotidien de différentes missions :

Animer l'équipe en l'accompagnant au quotidien (veiller au maintien de la cohésion, en assurant la gestion administrative, planifier les plans d’actions, définir les priorités…)

Gérer les dossiers complexes et les clients grands comptes (vip)

Appuyer techniquement et commercialement l’équipe sur des problématiques liés à la gestion des risques

Suivre la progression de l'activité en fonction des objectifs fixés

Négocier auprès des compagnies pour la défense du client

Définir et mettre en place les procédures de traitement des dossiers

Assurer la veille technique et règlementaire liée aux produits

Veiller au respect des procédures conformité et opérer un contrôle interne

 

	DETAILS DU POSTE
	DETAILS DE L’ENTREPRISE

	Nombre de postes : 1
	Raison Sociale : EFFEKTIV

	Lieu de travail : Béligneux
	Type d’entreprise (courtier, agent…) : Cabinet de recrutement

	Type de contrat : CDI
	Adresse : 9 rue du Garet

	Durée du contrat (si CDD) :
	Personne à contacter : Amelie Issautier 

	Temps complet : Oui 
	Fonction du contact : Consultant

	Date de début : ASAP
	Téléphone : 04.72.41.19.29
	Fax : 

	
	Mobile : 
	E-Mail : amelie.issautier@effektiv.fr

	Commentaires :

	Ce poste comporte-t-il des contraintes incompatibles avec certains handicaps : 


(1) supprimer les mentions inutiles.

OFFRE D’EMPLOI


A faire paraître sur le site www.aial.org








